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摘  要 







入了能力成熟度模型集成（CMMI：Capability Maturity Model Integration ）以及
XP、FDD、AUP、Scrum 等敏捷方法，但 终谁都没能成为解救中小软件企业
的“银弹”。 
本论文正是基于这样的背景，通过对 CMMI 模型与 Scrum 方法的研究，分
析 CMMI 模型与 Scrum 方法在推行过程中常见的问题以及两者各自的优势与局
限，结合中小型软件企业的特点，探讨两者结合的可行性，寻求 CMMI 模型与
Scrum 方法在中小型软件企业实施的平衡点，探寻适用于中小软件企业的




































With the rapid development of the information technology, the software has 
become ubiquitous. The quality and availability of software is becoming increasingly 
important. The time to market has also become a significant factor in the success of 
the software company. In the discussion on how to improve software quality and 
software development productivity, people realize that the effective process 
management of software development and continuous improvement is the key point. 
The software industry in China started late, most of the companies are still small 
and medium-sized companies whose financial, material and human resources are 
relatively weak. The standardized management has not yet achieved in the software 
development process. Although Capability Maturity Model Integration （CMMI） as 
well as the agile methods of XP, FDD, AUP and Scrum have been introduced, none of 
them has become the "Silver Bullet" to save these companies in the end.  
Based on this background, through the research of CMMI model and Scrum 
methods, this paper analyzes the common problems as well as their respective 
advantages and limitations in the course of implementing the CMMI model and 
Scrum methods, and links with the features of the small and medium-sized software 
companies to explore the feasibility of the combination of both methods and excavate 
suitable software process improvement methods with the compatibility of CMMI  
and Scrum for small and medium-sized software companies, which are expounded in 
the aspects of organizational preparation, role division, project implementation, 
project document cutting and so on. 
 By studying the actual project case, this paper also makes further analysis and 
conclusion of software process improvement and explores the research direction of 
next step, in order to better solve the problems and promote the fast and stable 
development of the software companies.  
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提供帮助。SEI 于 1993 年推出了软件能力成熟度模型 SW-CMM，近 10 年后，
又推出了能力成熟度集成模型 CMMI（Capability Maturity Model Integration），































Scrum 作为一种敏捷开发方法， 早由 Jeff Sutherland 在 1993 年提出，Ken 








图 1-1 Scrum 和 CMMI 相对搜索量的趋势比较 
 
图 1-1 Scrum 和 CMMI 相对搜索量的趋势比较是来自 Google 趋势的数据，
它反映了近年来Scrum和 CMMI的相对搜索量变化趋势比较。在 2004年CMMI
的搜索量还是 Scrum 的接近 3 倍，2007 年 Scrum 的搜索量第一次超过 CMMI。
时至今日，Scrum 的搜索量已超过 CMMI 三倍。 






















CMMI 编写团队的 Richard Turner 和教授 Apurva Jain 曾说到“虽然存在很大不
同，但关于 CMMI 和敏捷方法的‘油和水’的描述有点言过其辞”[3]。2010 年
12 月，CMMI DEV1.3 正式发布，在配置管理、需求管理、质量保证等多个过程
域中吸收了敏捷软件开发的实践[4]。很多公司也尝试将敏捷开发与 CMMI 结合







Scrum 等管理方法，但 终谁都没能成为解救中小软件企业的“银弹”。 
高质量软件需要有效的需求开发技术和管理方法，建立稳定的、可持续改进
的软件过程，才能从根本上解决软件危机。本论文通过对 CMMI 模型与 Scrum
方法的兼容性研究，结合中小型软件企业的特点，寻求 CMMI 模型与 Scrum 方
法在中小型软件企业实施的平衡点，以期帮助软件企业解决项目开发过程中面对
的困难，改善软件质量，提高软件开发生产力，从而促进软件企业的发展。 
1.3 研究内容  
本论文主要研究 CMMI 模型与 Scrum 方法在中小软件企业中的兼容性。通














CMMI 与 Scrum 在中小软件企业中的兼容性研究 
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改进方法。 
本论文首先研究了 CMMI 模型与 Scrum方法的主要思想，重点阐述了 CMMI
成熟度等级中各阶段的要求，并以敏捷思想为前导，引入 Scrum 方法中三个角色、
四个工件和六个时间箱的实施框架。随后，分析了 CMMI 和 Scrum 在实施过程
中的常见问题，分析两者在推行过程中遇到的主要问题以及两者各自的优势与局
限，并将 CMMI 的关键过程域与 Scrum 方法进行对比，论证两者兼容的可行性。 
其次，本论文在分析中小企业在软件开发过程中存在的薄弱环节的基础上，










第二章 CMMI 与 Scrum综述，阐述了 CMMI 模型与 Scrum方法的产生背景、
核心思想及主要内容； 
第三章 CMMI 与 Scrum 在中小软件企业的兼容性分析，列举了 CMMI 模型
和 Scrum 方法在实施过程中遇到的问题，通过 CMMI 模型和 Scrum 方法的比较，
分析两者兼容的可行性； 
第四章 CMMI 与 Scrum 在中小软件企业的结合，基于中小企业的特点分析，
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